in atentia

Agentilor economici,

Prin prezenta va aducem la cunostintd masurile pe care le intreprinde institutul
pentru urmatoarele situatii :

- cererile de analizé care solicitd examene microbiologice si/sau de prospetime

pentru orice tip de proba, Aflatoxina M1 pentru lapte si determindri pentru probele de ap3,

se receptioneaza numai cu plata pe loc (cash) sau in avans (pe baza unui contract):
- probele care solicité alte examene decét cele mentionate mai sus si pentru care nu

se face plata pe loc, se stocheaza maxim 5 zile lucratoare de la data receptiei, timp in care

se agteapta dovada plati conform facturii emise de ISPV, ulterior efectuandu-se

analizele/ecarisarea, functie de situatie:

-in cazul probelor ale caror analize fiu se achitata pe loc, beneficiarul completeaza
formularul ,Angajament de plata”;

-daca ,Fisa de acceptare a conditiilor de analiza” nu va fi completata si stampilat la
sediul dumneavoastra, obligatoriu delegatul care o va completa la sediul ISPV va avea

asupra lui stampila unitatii.

- probele sosite prin curierat trebuie sa fie Insotite de ,angajamentul de platd’si ,fisa

de acceptare a conditiilor de analizd, completate corespunzétor. In caz contrar, se emite o
nota de refuz si probele se ecariseaza.

Formularele ,,angajamentul de platd” si ,fisa de acceptare a conditiilor de analizd”

pot fi accesate la sediul institutului Si pe site-ul ISPV

http://www.iispv.ro/documente/cat view/78-probe-plata-clienti :
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